


O QUE E O BUG REPORT?
O BUGREPORT £ UM RELATORIO DE ERROS

GERADO PELO SISTEMA ANDROID QUE

AUXILIA DESENVOLVEDORES NA
CORRECAO DE PROBLEMAS.

ESSE GUIA DETALHA COMO EXTRAIR O

BUGREPORT PARA ANALISE, VISANDO

IDENTIFICAR EVENTOS SUSPEITOS NO

DISPOSITIVO.
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PONTOS DE ATENGAO
VARIAGAO ENTRE FABRICANTES:

A LOCALIZAGAO DO BUGREPORT PODE

VARIAR CONFORME O FABRICANTE DO

DISPOSITIVO, MAS A LOGICA E SIMILAR.
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LEITURA DE DOCUMENTAQKO:
ANTES DE ENVIAR O BUGREPORT,
LEIA E ASSINE O DOCUMENTO
“NOTAS SOBRE O BUGREPORT".

CASO A EXTRAGAO NAO ACONTEGA, E
POSSIVEL ENTRAR EM CONTATO PELO
E-MAIL CONTATO@INTERSECLAB.ORG

E NOSSA EQUIPE PODE TE AJUDAR.
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Qua., 23 de out.
o 21'C

' Acessar “Conflgurugoes" no dlSpUSItIVO Android !
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Seguranqa @ pmergpn ia
es de so0de, plortns

Sen has e contas

prognchimento aubemitico

Bem-estar digital e controle da
ld:‘rulla
& Tela, umets de s de apps @ horn de

& preferdncoas

Sistema

idiomas, ge

E:nbre o dispositiva

ola Ed




Informagies bisicas

Nome do dispositivo
Motarota Edge 20

Mimero de telefone (slot SIM 1)

Togue para mostaa informactes

Nur‘nem de telefone (stot SIM 2)

Togue parn mostar informagtes

Informagies legaks e regulaldnas

Informagides legais
Informagtes regulatdrias
Colaboradores

Detalhes do dispositivo




&« Sobre o dispositivo

IME! (slot para chip 2

Todquie parn st mio

Versdo do Android

Informagbes da bateria

Identificadores de dispositive

Endereco IP

Endereco MAC do Wi-Fi do dispositivo
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Para fazer a ativagéo das

“Opcoes de Desenvolvedor”

Toque vdrias vezes em:

“NUGmero da versdo”

até aparecer a mensagem:

“Vocé agora é um

desenvolvedor”




Se vocé conseguiu ativar

as opcgoes de
desenvolvedor com os
passos acima, pule para o
passo 12
[

Caso vocé ndao tenha
encontrado os botoes
conforme as instrucoes,
siga o modo alternativo

abaixo
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Config.

hssistem:m du aparelho @ bateria
gn Memoria + Prolecio do

Apllcatwns

s padrda - Configuractes do
i =

Gerenciamento geral

Idicma & teclado + Data @ hora

Acessibilidade
TalkBack * Audio mono = Menu assistente

Atualiza-:ﬁo de software
Badxar e instala

Manual do usudrio

Sobre o telefune

Stotus = Informactes legats = Mo




Sobre o telefone

Al14 de a.

Editar

N de telefone Desconhecido
Nome do produts Galaxy A4
SM-A140M/DS

ROOWOOOEQDD

1000000000000

300000000000000




< Sobre o telefone

A14 de a.

Editar
N* de telefone Desconhecido
Mome do produto Galaxy A14
Nome do modelo SM-A140M/DS
Nidmero de série ROQOWOOOEODD
IMEI {slat 1] 0000000000000
IMEI (siot 2) 300000000000000
Informacoes de status
Informacgdes legais
Informagoes regulatérias

Informagoes do software

Informagdes da bateria




Informagdes do software

Versao Android

Atualizacdo do sisterna Google Play
| te agoato de 2024

Versan de handa de base

Versao kemel




8, idiomas do app, préeferéncias

Botoes

Perfis de sistema

Teclado

Teckado aa ela ¢ lermimentas

Tradugdo instantdnea

Alrvada

Barra de status

Gestos

Data e hora

GMT-03:00 Honirio Padeko de Brasfls

Backup

Aiuahzador
Atunliza D@




Sistema
Perfis de sistema

Teclado

00 na tela & lemamentas

Tradugado instantanea

Alivada
Barra de status
Gestos

Data e hora

G T-03 00 Horano Padrdo de Brasiis

Backup

Hluallzadm

Redefinir opgoes




Opcoes do
desenvolvedor

Lisar as opgoes do
desenvolvedor

Memoria

Médin de 4.7 GE de 7.7 GB de memdria usados
Relatario de bug
Capturar heap dump do sistema

Senha de backup local

O backug pletos nilo estio prolegidas no Moments

Pprmanev rdtwa

ratd 'L'

omente porn conteddo DR

Ativar registro de rastreamento de HCI
Rluyetnath




Relatério de bug

Infarmar
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Sllenciosas

e Para voci
Wefa hogsas Fenamenias com a5 mefhofes a

o O relatdrio de bag 71 es1d sendo gerado

o, Ultimas noticias - Noticlas do_. - #h
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& Cartoira

Selenciosas

Fam vocd
@ Vigja ossas Feramentas com &5 malhonas

o Redotério de bug 871 capturad
T eiilhoer sau
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