RELATORIO D
" ERROS NO




PARA EXTRAIR O SYSDIAGNOSE

DO SEU DISPOSITIVO 10S

E ENVIA-LO DIRETAMENTE

DO CELULAR

SIGA ESTES PASSOS »»»




CASO A EXTRAGAO NAO ACONTEGA
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T E POSSIVEL ENTRAR EM CONTATO
vl

! PELO E-MAIL

1
CONTATO@INTERSECLAB.ORG

E NOSSA EQUIPE PODE TE AJUDAR
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Ajustes

Bluetooth

==a
B Celular

';_._?: Acess
n Bateria
& VPN

a Geral

(X)) Acessibilidade

@ Buscar

m Camera

m Central de Controle

@8 EmEspera

- Irmagem de Fundo

& Siri

E Tela de inicio e Biblioteca de Apps

‘8 Tela e Brilho

Pressione simultaneamente os botoes

Aumentar + Diminuir Volume + Liga/Desl.

ate sentir uma vibracdo no aparelho
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VoiceOver

Zoom

Tela & Tama
Movinm

Conte Falado

de Audio

Toque

Face ID e Atencao

Controle Assistivo D 0 ;e

Controle por Voz do o

Rastreamento
dos Olhos

Botdo Lateral

Controlar Aparethos por Perto




Ajustes

Bluetooth
Celular
Acesso Pessoal

Bateria
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VPN
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Buscar

Camera

Central de Controle
Em Espera

Imagem de Fundo
Siri

Tela de Inicio e Biblioteca de
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Tela e Brilho




Acessibilidade

VoiceOver

Zoom

Face ID e Atengao

Controle Assistivo

Controle por Voz

Rastreamento
dos Olhos

Botdo Lateral

Controlar Aparelhos por Perto




AssistiveTouch

Alcan

Toque Tatil

Adaptactes de Tog

Toque para Acender

Agitar para Desfazer

Vibragio




AssistiveTouch

AssistiveTouch

Personalizar Menu Pg

Dois Togues

Pressao Longa

Criar Movo Gesto...

Opacidade Quando Ccioso




AssistiveTouch

Alcancabilidade

Toque para Acender

Agitar para Desltazer

Vibragao




AssistiveTouch

Alcancabilidade

a C

- Bloguear Girar
Te Tesla Tkt

- q)

o)

DirrrLir
Vidume

Toque para Acender

Agitar para Desfazer

Vibracio




AssistiveTouch

Alcancabilidade

Toque Tatil

Adaptagies de Togue

Toque para Acender

Agitar para Desfazer

1 |
' Pressione simultaneamente |
1 . w . !
: 0s seguintes botdes laterais



AssistiveTouch

Alcancahilidade

Toque Tatil

Adaptactes de Toque

Toque para Acender

Agitar para Desfazer

Vibracao

“aumentar volume + diminuir volume +
botdo liga/desl"”

logo, toque rapidamente no botdo

“AssistiveTouch” para tirar uma captura de tela



AssistiveTouch

Adaptagoes de Toque

Toque para Acender

Agitar para Desfazer

Vibragao

I 1

1 Apds pressionar o botdo “AssistiveTouch” |
E se inicia a coleta do Sysdiagnose E
E Isso pode levar alguns minutos '
E para ser concluido



'ﬁj Bluetooth

. Celular

. Acesso Pessoal

. Bateria

& ven
. Geral

@ Acessibilidade
. Buscar
. Clmera

- Central de Controle

@8 Em Espera

. Imagem de Fundo

* s
B Tela de Inicio e Biblioteca de

B8 Tela e Brilho

E ApoOs a geractio do Sysdiagnose E
va para “Ajustes” |
e role a pdgina para baixo :




Ajustes

Tela e Brilho

Haotificacées
Resposta
Foco

Tempao g

mergéncia

Privacidade e Seguranga

App Store
Carteira e Apple Pay
Game Center

iCloud




Privacidade e Seguranga

B Verificacdo de Segurancga

teddo Sensivel

.rit. Andlise e Melhorias

M rubiicidade da Apple

. Relatorio de Privacidade dos Apps
Desativado

ﬁ Protecdo de Dispositivo Roubado
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ﬁﬁ Modo de Isclamento

_
|
|




Andlise ¢ Melhorias

Compartilhar Analise

Compartilhar

Melhorar a Sirie o D

Maelhorar Recursos de Audilio por... '.

Melhorar Precisio da Locafizach.., .

i i B i |

Acessar “Dados de Andlise” |
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stacks-2024-11-06-151435.0ps
023-11-06-151450.ips
stacks-2024-11-06-151524.ips
stacks-2024-11-06-1516171ps
stacks-2024-11-06-151751.ips
stacks-2024-11-06-151808.ips
STExractionService diskwrites_resour...
11.06_15-16-18+01..
tipsd-
WhatsApp diskwrites_resource-2024-
WhatsApp diskwrites_resource-2024-,.,
WidgatExtansion-2024-11-06-100257..
WiFiLGMMetrics-2024-10-032-00020...
WiFILOMMetrics-2024-10-03-030148...
WiFILOMMetrics-2024-10-04-201045... »

WiFILQMMetrics-2024-10-06-194919,.

WIFILQMMetrics-

. Procure pelo arquivo mais recente
|

com o nome comecando com
“sysdiagnose...”




Compartilhar o
Sysdiagnose

Toque no arquivo para
abri-lo
]
Use o botdo de
compartilhamento

(icone quadrado

com seta para cima)

para enviar o arquivo

®
Compartilne o arquivo
com a InterSecLab
e envie o Arquivo
para quem estiver

fazendo seu atendimento




